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GESTAO

Parceria inedita!

Avanco apresenta o ERP
Bluesoft em Minas Gerais

Avanco e Bluesoft se uniram para trazer a Minas Gerais o que hd de melhor e mais moderno em software
para supermercados, aliando tecnologia de ponta com servico de qualidade perto dos mineiros.

)

REDACAO AVANGO )

o dindmico cendrio do varejo,
onde a agilidade e a capacida-
de de adaptacdo sdo essenciais
para O SsuCesso, ds empresas
precisam constantemente inovar e buscar
solugées que impulsionem seus negdcios.

Nesse contexto, a Avanco Informdtica, com
mais de 30 anos de histéria e experiéncia no
varejo mineiro, e a Bluesoft, uma das prin-
cipais fornecedoras de ERP para supermer-
cadistas no Brasil, uniram forcas em uma
parceria estratégica para oferecer solucoes
completas e modernas para o mercado mi-
neiro.

Avanco Informdtica: Uma Histéria
de Compromisso com o Varejo

Desde sua fundagdo em 1993 por Alcides
Junqueira e Paulo Nani, a Avanco Informa-
tica tem sido uma parceira confidvel para
centenas de empreendedores do varejo em
Minas Gerais. Com softwares e solucées
completas, a empresa se compromete em
ajudar os varejistas a manterem e melho-
rarem seus negdcios, sempre com foco na
ética e na satisfacdo do cliente.

Ao longo de mais de trés décadas de atu-
agdo, a Avanco desenvolveu uma forte pre-
senca no mercado mineiro, conquistando
a confianca e a fidelidade de seus clientes.
Com uma abordagem centrada no cliente e
um compromisso inabalavel com a qualida-
de, a empresa se tornou uma referéncia no

setor de tecnologia para o varejo em Minas Gerais, oferecendo solucées robustas e suporte
de alta qualidade para seus clientes.

Na década de 2010 a Avanco decidiu inovar e olhar para o futuro do varejo no longo
prazo. Assim, hd 10 anos a software house desenvolve solugdes em nuvem para o pequeno
e médio varejo, tendo langado em 2020, em plena pandemia o ERP NovoAvanco, que fe-
chou 2023 com mais de 200 lojas atendidas.

Prova do compromisso da Avanco com o mercado varejista é o reconhecimento através
do Troféu Gente Nossa AMIS, sendo, por 13 anos consecutivos, ganhadora na categoria
Tecnologia e Gestdo.

Durante o desenvolvimento das solugdes em nuvem, a Avanco sempre acompanhou o
trabalho de outras empresas para certificar de estar indo para o lugar certo. Nesse contexto,
uma empresa sempre chamou sua atencdo, a Bluesoft.

Bluesoft: Tecnologia de Ponta
para Supermercadistas

Por outro lado, a Bluesoft traz consigo uma vasta experiéncia no setor supermercadista,

varejista, com mais de 150 grupos econébmicos atendidos e profissionais especializados
com mais de 40 anos de experiéncia em supermercados. Com sede em Sé@o Paulo e uma

SAAVANQO
I'NFORMATICA

cultura pautada na integridade, eficécia, en-
tusiasmo e evolucdo, a Bluesoft tem como
missdo prover tecnologia para fornar em-
presas mais dgeis e prosperas.

A empresa é pioneira em desenvolvimento
em nuvem no Brasil. A Bluesoft foi uma das
primeiras parceiras da AWS no pafs, além
de ser uma das poucas nacionais a possuir
as mais altas certificacées da Amazon.

A plataforma da Bluesoft, baseada em tec-

de e suporte especializado para atender as
suas necessidades.
A Parceria

Um relacionamento, que comegou com
trocas de experiéncias, evoluiu para uma
parceria inédita. A Avanco agrega ao seu
portfélio de produtos, o ERP Bluesoft, cujo
puUblico alvo sGdo médias e grandes redes va-
rejistas, que alcancam os 9 digitos de fatu-
ramento anual. Essas redes contardo com a
Avanco para implantacéo e suporte local do
ERP em nuvem da Bluesoft.

Para o pequeno e médio supermercadista
a Avanco oferece o Integral e o NovoAvan-
co. Dessa forma, a Avanco garante acesso a
tecnologia com servico de qualidade desde
o pequeno até o grande varejo mineiro.

A parceria entre a Avanco e a Bluesoft traz
uma série de beneficios para o mercado mi-
neiro. Ao integrar a plataforma Bluesoft ao
seu portfélio de produtos, a Avango amplia
sua oferta e passa a contar com uma solu-
cGo completa e moderna para atender as
demandas dos grandes varejistas locais.

Combinando a experiéncia e a expertise
das duas empresas, os clientes da Avanco
agora terdo contato com uma solucdo de
gestdo empresarial robusta e orientada a
dados, capaz de impulsionar seus negécios
e tornd-los mais dgeis e présperos.
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nologia de ponta 100% em nuvem, oferece
aos supermercadistas uma solugdo comple-
ta e integrada para impulsionar seus negé-
cios. Com foco na orientacdo a dados e na
preparacdo para a evolucdo da inteligéncia
artificial, a Bluesoft est4 na vanguarda da
inovacdo tecnoldgica no setor varejista.

Ao longo de sua trajetéria, a Bluesoft con-
quistou uma reputacgdo de exceléncia e ino-
vacdo, desenvolvendo solucdes tecnoldgicas
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tas a aumentar sua eficiéncia operacional,
melhorar sua tomada de decisées e impul-
sionar seu crescimento. Com uma aborda-
gem centrada no cliente e um compromisso
inabaldvel com a qualidade, a Bluesoft se
tornou uma parceira confidvel para médias
e grandes redes supermercadistas em todo o
Brasil, oferecendo solugdes de alta qualida-

avangadas que ajudam os supermercadis-

A parceria fortalece a posicdo da Avanco como uma das principais fornecedoras de
solugdes para o varejo em Minas Gerais, que agora oferecerd tecnologia de ponta para o
pequeno, médio e grande varejista, reafirmando seu compromisso em oferecer inovagao e
solucdo de alta qualidade aos seus clientes.

Ao mesmo tempo, a parceria oferece & Bluesoft a oportunidade de expandir sua presenca
no mercado mineiro, aproveitando a experiéncia e a rede de relacionamentos da Avanco
na regido. A Avanco estd preparada para oferecer solucées inovadoras e suporte de alta
qualidade para os varejistas em Minas Gerais, ajudando-os a impulsionar seu crescimento
e alcangar o sucesso.

~
“Essa parceria é a expressGo mdaxima
do nosso propdsito: levar tecnologia
e inovagdo para o varejista mineiro,
independente do cédigo ser escrito por
nds ou ngo.”

J

Ao longo desses mais de 30 anos criando
solugées para os supermercadistas, fivemos
contato com muitas solugées. Néo vi ainda
nada que se compare ao que a tecnologia
para grandes varejos da Bluesoft fem
possibilitado aos seus clientes.”

Valores Alinhados, Cultura Compartilhada
Ambas as empresas compartilham uma visGo comum de tornar empresas mais dgeis e
présperas por meio da tecnologia. Com missdes voltadas para prover solucdes inovadoras
e agregar valor aos clientes, tanto a Avango quanto a Bluesoft estdo alinhadas em seus ob-
jetivos de oferecer produtos e servicos de alta qualidade que atendam &s necessidades do
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“Minas Gerais ¢ um mercado chave na estratégia de expanso da Bluesoft. A exceléncia e lideranga
da Avanco no segmento supermercadista sGo incontestéveis. E com admiracdo e respeito pela sua fra-
dicdo e competéncia que agora selamos uma parceria pioneira, a primeira do Brasil. Esta alianga néo
s6 amplia nossa atuagéo regional, mas reafirma nosso compromisso em elevar o nivel das solucoes

disponiveis para o varejo mineiro. Este é um passo assertivo e estratégico,

de lideranga e inovagdo no setfor.”

mercado varejista.

Os valores fundamentais de ambas as
empresas, como integridade,
respeito as pessoas e trabalho em equipe,
servem como alicerce para essa parceria es-
tratégica. Com uma cultura empresarial ba-
seada na ética, na eficdcia e no entusiasmo,
a Avanco e a Bluesoft estdo comprometidas
em trabalhar juntas para impulsionar o su-
cesso do varejo mineiro.

exceléncia,

Foco no Cliente e na Inovacao

Com essa parceria, os clientes da Avan-
¢co podem esperar ainda mais inovacdo e
exceléncia em seus produtos e servicos. A
integracdo da plataforma Bluesoft ao portfé-
lio da Avanco significa que os varejistas em
Minas Gerais teréo acesso a uma tecnologia
de ponta, hospedada na nuvem, que j& con-
ta com aplicagdes de Inteligéncia Artificial,
que impulsionard seus negécios para novos
patamares de sucesso.

Um Casamento de
Expertise e Inovacéo

A parceria entre a Avango e a Bluesoft
¢ um casamento perfeito entre expertise e
inovac@o. Enquanto a Avanco traz consigo
mais de trés décadas de experiéncia sélida
no mercado mineiro, a Bluesoft acrescenta
um toque de tecnologia de ponta e uma
plataforma orientada a dados, preparada
para a evolucdo da inteligéncia artificial.
Essa colaboragéo néo sé fortalece ambas as
empresas, mas também oferece aos clientes
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uma gama mais ampla de solucées e ser-
Vigos.

Parceria Estratégica e
Diferenciacéo

A parceria estratégica entre a Avango e
a Bluesoft ¢ um exemplo claro de como as
empresas podem se unir para enfrentar os
desafios do mercado de tecnologia para o
varejo. No cendrio altamente competitivo do
varejo, essas duas empresas reconhecem a
importancia de trabalhar em conjunto para
oferecer solucées completas e com inteli-
géncia de dados que impulsionem o varejo.

Ao unirem suas forgas e expertise, elas sdo
capazes de oferecer aos varejistas mineiros
uma plataforma tecnolégica completa, que
abrange toda a operagéo do varejista, do
PDV a&s operacgdes da retaguarda, como
compras, financeiro, contdbil, fiscal, gestdo
de estoque, centro de distribuicdo, até mes-
mo gestdo de frota.

Lideranca em Custos e Foco
no Mercado

Caréncia de mdo de obra qualificada,
margens apertadas, aumento de concor-
réncia, aumento de custos e despesas sdo
alguns dos grandes desafios do varejo que
a Avanco e a Bluesoft estdo dedicadas a so-
lucionar.

Além da estratégia de inovagéo, a parce-
ria entre a Avanco e a Bluesoft também se
baseia na estratégia de lideranga em custos.

alinhado com nossa visdo

Ao contar com o apoio regional da Avanco,
os custos de servicos e treinamentos, neces-
sdrios para uma boa implantagéo do siste-
ma, sdo otimizados e traduz em economia
para o cliente. E tecnologia de ponta acessi-
vel para o supermercado mineiro.

Atentos ao grande desafio de falta de méo
de obra qualificada no varejo, o ERP da
Bluesoft possue um alto grau de sofisticagéo
e automacdo, alcancando padrées de efici-
&ncia inéditos que garantem a operacéo do
escritério e da loja com uma equipe enxuta
e focada no negécio.

Rumo a um Futuro de
Sucesso no Varejo

A medida que o mercado de varejo con-
tinua a evoluir, é essencial para os empre-
endedores contar com parceiros confidveis
e solucées inovadoras que os auxiliem a se
manterem competitivos e adaptdveis. A par-
ceria entre Avancgo e Bluesoft representa um
passo importante nessa diregéo, oferecendo
aos varejistas acesso & tecnologia de pon-
ta e expertise em gestdo que os ajudardo a
enfrentar os desafios do mercado atual e a
construir um futuro de sucesso. Juntas, essas
duas empresas estdo prontas para impulsio-
nar o varejo brasileiro rumo a novas con-
quistas e realizacoes.
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Bluesoft ERP

O Sistema Ideal

para Gestao de Redes
Supermercadistas!

Tecnologia de Ponta, 100% na Nuvem

Dome o ledo e fique em dia com o Fisco

O 1° Sistema Web para Varejo, desde 2002

Indicadores em Tempo Real para Decisdes Rapidas

Infraestrutura que expande junto com a sua empresa

Acompanhe sua empresa de qualquer lugar do mundo

© Alameda dos Maracatins, 426 - Sao Paulo - SP - CEP 04089-000

X comercial@bluesoft.com.br
% bluesoft.com.br
X (11) 5543-5406

(O (11) 9 4162-2165
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Por que o seu supermercado precisa de

um software de gestao em nuvem?

Mobilidade, segurancga, integracéo e agilidade. Veja por que o seu supermercado
precisa de um software de gestdo em nuvem!

MARIA MELO

Profissional com mais de 20 anos de expe-
riéncia na drea comercial. Atualmente é
Gerente de Contas na Avanco Informdtica,
responsdvel pela drea de parcerias e eventos.

omo um varejista de sucesso,

é provdavel que vocé |4 esteja

executando algumas de suas

funcées de Tl na nuvem. Isso é
inteligente.

A préxima etapa légica é mover
todo o seu sistema de gestdo para a
nuvem. Mas mesmo que vocé saiba que
a nuvem ndo é mais tendéncia, mas
sim a regra, e que, em algum momento
acompanhard esse salto, pode estar
hesitante em fazé-lo agora. Talvez vocé
esteja com medo de n&o estar pronto
para a mudanca. Talvez vocé tenha
preocupacdes com a seguranga. lalvez
vocé ndo consiga identificar claramente
quais beneficios prdticos e didrios obteria
com a mudanca para a nuvem.

Quaisquer que sejam seus motivos,
vocé deseja o melhor para sua empresa e
se preocupa em permanecer competitivo.
Vocé deseja tomar a decisGo certa e
empregar tecnologia que o impulsionaré
para o futuro hoje e amanha.

Mas antes, o que é nuvem?

A computacéo em nuvem, em inglés
cloud computing, se refere a utilizagéo
de softwares diretamente pela internet,
ou seja, sem a necessidade de instalacéo
no computador local.

Em vez de possuir sua propria
infraestrutura de  computagéio  ou
data centers, as empresas podem
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alugar acesso, desde aplicativos a
armazenamento de um provedor de
servicos em nuvem.

Ou seja, um sistema em nuvem
¢ construido na web, acessado pela
infernet. Entdo é um sistema mais
moderno.

Para prosperar no varejo e em
um cendrio de mudanca rdpida, como
a Transformacdo Digital, vocé precisa
de uma arquitetura de sistemas de
informacdo preparada para os desafios
da década de 2020.

Informagoes centralizadas e
disponiveis  online, com  softwares
integrados realizando o controle e gestdo
das operacdes, sdo fundamentais para a
perenidade da loja. Migrar para a nuvem
é imperativo nesse cendrio.

Néo sé isso, aqui estdo 4 razdes
pelas quais vocé deve considerar a
migracéo de seu sistema:

1 - Estrutura operacional
mais eficiente

Como o software me nuvem nédo
& um sistema local, o seu negdcio deixa
de ter uma série de tarefas e atividades
relativas ao servidor local e a instalacdo
de programas, que gastam tempo e
energia da empresa, muitas vezes para
fazer apenas o bésico.

Dessa forma, vocé néo precisard se
preocupar em ligar e desligar o servidor,
ter um plano de contingéncia no caso
de falta de energia, nem manutences

periddicas, como formatacéo, upgrades
de meméria e até limpeza do préprio
equipamento.

Portanto, com um software de
gestdo em nuvem, as operagdes da sua
loja ficam mais inteligentes e enxutas.
Na prdtica, seus colaboradores mais
capacitados utilizardo seu tempo para
as questdes mais relevantes do negécio,
gerando valor para a empresa ao invés de
ficar cuidando de equipamentos.

2 - Mobilidade
Vocé pode ndo perceber, mas
provavelmente j@ utiliza a nuvem

diariamente. Aplicativos como WhatsApp,
Google Drive, iCloud da Apple, Dropbox
e Spotify sdo sé alguns exemplos de
tecnologia de nuvem. Agora pare para
pensar, qual o maior beneficio em ter
todos os seus documentos no Google
Drive?

A resposta é simples, acesso facil e
instantdneo de qualquer dispositivo que
utilizar e em qualquer lugar que vocé
estiver, independente da sua localizacéo.

Um software em nuvem ¢ ideal para
o seu negébcio porque oferece os mesmos
beneficios de mobilidade para sua gestao:

Acesso em qualquer lugar:
ds vezes vocé estd em um fornecedor e
precisa acessar uma informacdo, do
Ultimo preco de compra e estoque de um
produto, por exemplo. Ou vocé estd de
férias, mas acontece um imprevisto e vocé
precisa saber o que estd acontecendo na
loja.
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Acesso por qualquer
dispositivo: o uso de aplicativos e
dispositivos méveis evoluiu muito e
agora permite o acesso a aplicativos de
negécios e desktops corporativos no seu
dispositivo pessoal. Entdo, desde que
tenha acesso & internet, vocé consegue
qualquer informacéo, de qualquer lugar.

Além disso, a equipe pode colaborar
em tempo real, mesmo que esteja a
milhares de quilémetros de distancia.
Esse recurso permite que, na pandemia,
por exemplo, o seu funciondrio do
escritério consiga trabalhar de casa, com
a mesma facilidade e velocidade da loja
fisica.

3 - Seguranca

Muitas pessoas costumam achar
que a violagdo de dados é maior ao
adotar a computacdo em nuvem. No
entanto, isso é um equivoco. A seguranga
na nuvem é um dos principais motivos
pelos quais as empresas estdo migrando
para a nuvem.

Vocé pode aproveitar as vantagens
da nuvem enquanto reduz os custos de
seguranca e conformidade com uma
variedade de servicos de seguranca
integrados fornecidos por um provedor
de nuvem:

Identidade e acesso: o
gerenciamento de identidade em nuvem
de nivel empresarial permite que vocé
gerencie o acesso para seus usudrios
finais, ou seja, autenticacdo multifatorial
e acesso de logon Unico.

Seguranca de rede: suas
mdquinas virtuais e dados sdo isolados
de tréfego e usudrios indesejdveis. Vocé
s6 pode acessar por meio de conexdes
criptografadas ou privadas.

Protec¢do de dados: a criptografia
¢ usada para proteger os dados em
trAnsito entre os data centers e vocé. A
destruicdo de dados requer padrées da
indUstria que exigem a substituicdo dos
recursos de armazenamento antes da
reutilizacéo, bem como o descarte fisico
do hardware desativado.

Defesa contra ameagas: O
monitoramento continuo e a andlise do
trdfego revelam anomalias e ameacas.
Vocé também pode realizar testes de
penetracGo de aplicativos executados
na nuvem, evitando, assim, ataque de
hackers e sequestro de dados. Além
disso, com o backup automético, vocé
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sempre consegue recuperar os dados.

Programas e certificacoes de
conformidade: provedores de nuvem,
como o Amazon Web Services, ajudam
a ofimizar a conformidade para a
infraestrutura e os aplicativos executados.
Vocé receberd relatérios de auditoria e
pacotes de conformidade para obter uma
vis@o sobre como os padrées regulatérios
especificos séo atendidos.

4 - Agilidade e Integragéo

As ferramentas de integracdo em
nuvem abriram um mundo de novas
oportunidades para as empresas que
desejam conectar sistemas distintos.

A integracdo em nuvem foi criada

para quebrar os silos de dados, melhorar
a conectividade e a visibilidade e, por fim,
ofimizar os processos de negécios. E uma
resposta & necessidade de compartilhar
dados entre aplicativos baseados em
nuvem e de unificar os componentes
de informacdo. Mas quais os beneficios

para o seu negdécio?

* Maior eficiéncia operacional, com
a infegracéo com o sistema de gestdo
de compras;

¢ Melhor atendimento ao cliente,
suporte e retencdo com o CRM;

e Custos operacionais reduzidos e
aumento da receita;

* A capacidade de combinar todos
os aplicativos em nuvem e sistemas

locais;

* Maior flexibilidade e escalabilidade,
permitindo  mudancas  rdpidas,
conseguindo atender as necessidades
do novo consumidor com o
e-commerce;

* Melhor comunicacéo interna;
* Maior vantagem competitiva.

Entéio, o que vocé esté esperando?
Um sistema de gestdo é o cérebro
da organizacéo da sua empresa, é onde
toda a informacéo estd armazenada e é
onde ocorre o processamento de uma
série de cdlculos, desde impostos até
sugestdo de compra e rentabilidade.

Faz muito sentido na hora de mudar
de sistema em pleno 2024 vocé | mudar
para um sistema que esteja preparado
para os desafios da transformacéo
digital.

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
camera do seu celular o
cédigo ao lado.
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Qual a diferenca entre software
hospedado e nativo em nuvem?

Veja qual a diferenca entre um software nativo e um hospedado em
nuvem e escolha a melhor op¢do para o seu negécio!

ADILSON BADARO

Profissional com 15 anos de experiéncia em
varejo e softwares de gestdo. Diretor da
Avanco, fornecedora de software de gestgo
para o varejo.

medida que mais empresas

modernizam suas ferramentas

de software, a nuvem esté defi-

nindo um novo padrdo. H4, no
entanto, formas distintas de usar a tec-
nologia da nuvem. Em um campo estd
o software nativo da nuvem: solucées
construidas desde o inicio no ambiente
e contexto da nuvem. No outro campo
estd o hospedado em nuvem: onde se
hospeda aplicativos da empresa em ser-
vidores dedicados.

Mas qual é a diferenca entre o sof-
tware hospedado na nuvem e o nativo
em nuvem?

Hospedado em Nuvem

O software hospedado na nuvem
é geralmente associado & infraestrutura
como servico, € a mesma coisa que ter
seu préprio data center. A diferenca é
que vocé estd executando no hardware
virtual do provedor de nuvem, e ndo no
seu proprio. E puramente uma jogada
de infraestrutura, uma maneira de sim-
plificar e acelerar o provisionamento de
novo hardware.

No software hospedado em nuvem
sempre que uma atualizacdo for neces-
séria, o fornecedor do software, que
agora estd hospedado na nuvem, preci-
sa mexer manualmente nos sistemas que
se aplicam apenas a vocé, prolongando
o ciclo de atualizacdo e manutencdo. Se
vocé ndo tomar cuidado, com o softwa-
re hospedado em nuvem fard muita coi-
sa manualmente, assim como fez com
seu antigo servidor local.

O mesmo se aplica para aumentar
ou diminuir a escala, ou para uma recu-
peracdo de desastres, afetando a agili-
dade dos negdcios e os custos. As solu-
coes hospedadas na nuvem precisam de
investimento continuo em infraestrutura,
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manutencéo e recursos, similar ao con-
texto de infraestrutura interna.

Além da questdo da falta de esca-
labilidade das solucdes somente hospe-
dadas na nuvem, o desafio de integra-
¢Go com aplicativos de terceiros continua
existindo, uma vez que ndo sdo sistemas
construidos preparados para integracées,
diferente dos que j& nascem orientados a
APls e as fornam aberfas.

Observa-se que as vantogens da
hospedagem em nuvem de softwares lega-
dos tem vantagens limitadas, basicamente
ao invés do servidor estar nas dependén-
cias da loja, ele passa a estar presente em
uma infraestrutura de terceiros. Torna-se,
portanto, uma decisdo financeira e pou-
co técnica, comparando-se o investimento
em equipamentos proprios vs. contrata-
¢Go do servico de data center.

Nativo em Nuvem
O software nativo em nuvem é pro-
jetado, desenvolvido e implantado espe-
cificomente para ambientes em nuvem.
A adocdo é amplamente impulsionada
por vdrios fatores — custo, escalabilidade,
mobilidade, integrabilidade, flexibilidade
— com beneficios que vao desde a verda-

deira agilidade até o financeiro.

Boa parte dos aplicativos nativos da
nuvem sdo multilocatdrios, em que uma
Unica insténcia do software atende a vdrios
clientes. Uma arquitetura compartilhada
de computacdo, armazenamento e rede
permite grandes economias de escala e
escopo, gerando elasticidade instanténea
sem necessidade de novos investimentos.

Algumas empresas ficam em dovida
em relacdo & seguranca de um software
nativo em nuvem, mas, ao contrdrio do
que vocé pode imaginar, o software nativo
em nuvem é mais seguro do que o hos-
pedado em nuvem. As grandes empresas,
fornecedoras de softwares e infraestruturas
para a nuvem, dedicam muitos recursos
para acompanhar as mudancas no am-
biente regulatério.

Além disso, os servidores estéo loca-
lizados em depdsitos aos quais a maioria
dos funciondrios nédo tem acesso, os da-
dos da sua empresa contam com firewallls
para ajudar a proteger seus arquivos e a
maioria dos maiores provedores de nuvem
pratica redundéncia. Dessa forma, se um
servidor cair, vocé acessa seus arquivos de
um servidor de backup sem nem mesmo
perceber.

Com o software nativo em nuvem
vocé também aproveita o melhor da mo-
bilidade, j& que o acesso é via browser e
independe do sistema operacional. Ou
seja, vocé pode acessar todos os dados
do seu sistema de onde estiver, basta ter

acesso & internet e utilizar seu celular, ta-
blet, notebook, Android, Linux ou 1OS.

As infegracdes também sdo outra
vantagem do software nativo em nuvem,
ele conta com uma arquitetura orientada
a servicos (SOA — Service-oriented archi-
tecture), que em termos prdticos, signifi-
ca que o software é construido de forma
modularizada e em pequenos blocos de
funcées. Isso significa que o software pode
ser visto como um conjunto de funcées
integradas entre si — e infegraveis com o
mundo externo.

Resumindo, o sistema & nasceu
com uma filosofia de integracao, diferente
dos tradicionais sistemas ERPs monoliti-
cos e engessados. Entdo coloque na lista
de avaliagéo se o sistema foi construido
orientado a APls. E um avanco.

Para os gestores de hoje, com a con-
corréncia aumentando e as margens dimi-
nuindo, eficiéncia operacional, mobilida-
de e performance se tornam diferenciais.

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
camera do seu celular o
cédigo ao lado.
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Simples nacional ou lucro real:
qual @ o regime mais vantajoso para

seu supermercado

Descubra se mudar do Simples Nacional para o Lucro Real pode impulsionar a
lucratividade do seu supermercado. Confira!l

RONALDO OLIVEIRA

Sécio Diretor de Desenvolvimento na
Avanco Informética.

o dindmico mundo do varejo,
os supermercados enfrentam
uma constante batalha para
manter suas margens de lucro
sauddveis em meio a uma concorréncia
acirrada e regulamentacées complexas.

Uma das decisdes estratégicas
mais impactantes que o empresdrio
pode tomar é a mudanga de regime
tributdrio, especialmente a transicdo
do Simples Nacional para o Lucro Real
no seu supermercado. Essa mudanca,
embora desafiadora, pode ser a chave
para aumentar o lucro significativamen-
te para a sua loja.

Entenda o Cendrio

O InfoVarejo realizou recentemen-
te uma live que tocou diretamente na
questdo: vale a pena o supermercado
mudar do simples nacional para o lu-
cro real? Marcelo Faria, com mais de
20 anos de experiéncia na drea, com-
partilhou insights valiosos sobre como a
escolha do regime tributdrio adequado
pode transformar a sadde financeira de
um supermercado e apresentou a im-
portdncia da internalizacdo da contabi-

lidade.

Por que escolher o Regime

Tributério é importante?

A escolha entre o Simples Nacio-
nal e o Lucro Real no varejo néo deve
ser tomada levianamente. O Simples
Nacional, embora atraente pela sua
simplicidade e menor carga burocrdti-
ca, pode ndo ser o mais vantajoso para
supermercados com um certo volume
de faturamento e estrutura operacional.

O regime do Lucro Real, por ou-
tro lado, permite uma gestdo tributéria
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mais vantajosa e pode resultar econo-
mias significativas de impostos, espe-
cialmente para empresas que tém mar-
gens apertadas e uma gestdo de custos
bem estruturada.

Qual o Impacto da Mudanca?
A transigé@o para o Lucro Real abre
a porta para uma contabilidade mais
detalhada e estratégica. Com esse re-
gime, é possivel deduzir uma série de
despesas operacionais que ndo fazem
sentido no Simples Nacional.

Além disso, a atualizacdo e o ge-
renciamento eficaz do cadastro de pro-
dutos, aliados a um sistema de gestéo
robusto, sdo fundamentais para garantir
que todas as operacdes sejam registra-
das corretamente, maximizando as pos-
sibilidades de deducéo fiscal.

Como mudar do Simples
Nacional para o Lucro Real?

1. Avaliagao Detalhada

Antes de qualquer coisa, é crucial
realizar uma avaliacéo detalhada da si-
tuacdo atual do seu supermercado. Isso
significa entender o impacto tributario
atual sob o Simples Nacional, qual é a
carga tributdria paga em valores mone-
tarios e em percentual do faturamento.

2. Contabilidade especializada

Buscar a orientacdo de um con-
tador ou consultor tributario que tenha
experiéncia com o setor de supermer-
cados e com o regime do Lucro Real é
essencial. Esses profissionais véo orien-
tar e ajudar o supermercadista a tracar
o melhor caminho para a transicéo.
Muitas vezes a permanéncia no Simples
Nacional ocorre por falta de conheci-
mento.

3. Sistema de gestdo e tecnologia
Investir em um sistema de gestéo
robusto para suportar as demandas do

Lucro Real é um passo critico. A preciséo
no cadastro de produtos, movimenta-
cGo de produtos e a geracdo de relats-
rios fiscais detalhados sdo fundamentais
para aproveitar as vantagens do Lucro
Real com seguranca e tranquilidade.

4. Capacitagdo da Equipe

A mudanca de regime tributdrio
também exige treinamentos da equipe
da retaguarda da loja. Todos do depar-
tamento financeiro e fiscal precisam es-
tar alinhados com as novas prdticas e
procedimentos, principalmente em rela-
¢Go & entrada correta das notas fiscais.
Figue tranquilo, nGo é nenhum bicho de
sete cabecas, bastam treinamentos.

O Lucro Real é para o
meu supermercado?

Se sua loja j& alcangou um fatura-
mento de algumas centenas de milhares
de reais, muito provavelmente a carga
tributdria final no Lucro Real serd me-
nor, portanto, vale a pena. Mas mesmo
gue seu supermercado seja de pequeno
porte, com menos de 3 caixas, ainda
vale a pena a avaliacao.

A mudanca do Simples Nacional
para o Lucro Real pode parecer uma
jornada desafiadora, mas com a prepa-
racdo adequada e o apoio certo, sig-
nificard uma revolucdo na lucratividade
do seu supermercado. Como Marcelo
Faria destacou na live, a chave estd em
ndo apenas fazer a mudanca, mas em
fazé-la com um planejamento, visando
a maximizacdo dos lucros e a otimiza-
cGo dos processos fiscais e contdbeis.

Ficou curioso e quer ver a live inte-
gra? Acesse o link abaixo!
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11° Encontro de Gestores
Supermercadistas

REDAGAO AVANGO

cendrio do varejo é moldado

de forma significativa pela ra-

pida evolucdo tecnolégica e

pela necessidade de adapta-
cdo constante as demandas do mercado.
Nesse contexto dinédmico, o 11° Encontro
de Gestores Supermercadistas, realizado
no Ultimo dia 25 de abril no Hotel Ouro
Minas, em Belo Horizonte, foi mais do que
um simples evento, foi uma oportunidade
para os mais de 200 profissionais do se-
tor se reunirem, compartilharem conheci-
mentos e explorarem solucdes inovadoras
para os desafios contemporaneos.

A abertura do evento foi marcada
por um andncio conjunto dos sécios fun-
dadores da Avanco Informética, Alcides
Junqueira e Paulo Nani; o CEO da Blue-
soft, André Faria, e Fdbio Faria, diretor
comercial da Bluesoft, que apresentaram
uma parceria estratégica. Essa infroducdo
i@ indicava a énfase do encontro na infe-
gracdo de tecnologia e inovacéo no setor
supermercadista, sinalizando o tom das
discussées que se seguiram ao longo do
evento.

Reflexées sobre Tecnologia e
Inovagéio no Varejo

A abertura de Gabriel Junqueira,
editor do portal InfoVarejo, maior portal
focado no dia a dia do varejo do Brasil,
e fundador e CEO do Cupom Verde, pri-
meira carteira digital de documentos fis-
cais, apresentou a programacéo do dia,
trazendo reflexdes profundas sobre a re-
lagcéo entre tecnologia, inovacéo e méo
de obra. Enquanto somos constantemente
bombardeados com noticias sobre avan-
cos tecnolégicos e tendéncias, a realidade
do dia a dia nos mostra desafios como
a concorréncia acirrada e a escassez de

méo de obra qualificada.

No entanto, Gabriel ressaltou que a
inovacdo e o “bdsico bem feito” néo séo
conceitos opostos, mas complementares.
Essa reflexdo serviu como pano de fundo
para as discussdes subsequentes sobre o
papel da tecnologia, dos processos e das
pessoas no varejo.

Decifrando a Inteligéncia Artificial
para Supermercados

Um dos pontos altos do encontro foi
a mesa redonda sobre “Decifrando a in-
teligéncia artificial para supermercados”,
mediada por Gabriel Junqueira e com os
palestrantes André Faria, CEO da Blue-
soft, e Robson Munhoz, diretor-executivo
da Neogrid.

Eles exploraram os diversos aspectos
da |A aplicada ao varejo, desde a geracdo
de relatérios até a otimizacéo de proces-
sos como controle de estoque, precifica-
¢Go dindmica e prevencdo de fraudes.
Foi evidente o consenso de que a IA néo
substituird o trabalho humano, mas sim o
empoderard, tornando os processos mais
eficientes e precisos.

Recuperacgdo Tributdria e
Panorama Juridico

Outro tema crucial discutido duran-
te o evento foi a recuperacdo tributdria,
apresentada por Cid Rangel, advogado
tributarista e sécio da Megalodon Tribu-
téria, que abordou o panorama juridico
e a importancia de buscar oportunidades
para reduzir a carga tributdria, algo essen-
cial para a satde financeira das empresas
do setor supermercadista.

Desenvolvimento de Lideres
de Sucesso no Varejo
Rafael Haddad, CEO na AMO VA-

REJO e na Fdbrica de Lideres trouxe &
tona a questdo da lideranca no varejo
contemporéneo, destacando a necessida-
de de desenvolver lideres capacitados e
engajados. Ele compartilhou as “12 cha-
ves da lideranca”.

Um dos pontos cruciais ressaltados
por Haddad foi a mudanca de paradigma
em relacdo ao desenvolvimento de lideres
ao longo dos anos. Enquanto nas décadas
passadas era relativamente mais simples
crescer como lider, hoje em dia a dindmi-
ca é outra. A demanda por lideres com-
pefentes ¢ alta, e o processo de formacdo
precisa ser mais estruturado e adaptativo.

Uma das principais reflexdes apre-
sentadas foi a importancia dos sucessores
familiares no contexto do varejo. Esses |i-
deres em potencial precisam ndo apenas
compreender a parte operacional do ne-
gécio, mas também desenvolver um olhar
clinico e critico para identificar e lidar com
situacdes adversas que podem surgir no
dia a dia.

As “12 chaves da lideranca”, com-
partilhadas durante a palestra, ofereceram
um guia abrangente para o desenvolvi-
mento de lideres eficazes. Essas chaves
abrangem desde o autoconhecimento
até a capacidade de influenciar e motivar
equipes.

Um dos aspectos destacados foi a
importéncia do autoconhecimento como
ponto de partida para o desenvolvimento
de lideranca. Reconhecer os préprios pon-
tos fortes e fracos é essencial para evitar
armadilhas e maximizar o potencial de
crescimento como lider.

Assim como a necessidade de co-
nhecer profundomente a equipe. Saber
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identificar os pontos fortes e fracos de
cada membro do time é fundamental para
direcionar efetivamente os esforcos e pro-
mover um ambiente de trabalho colabora-
tivo e produtivo.

Além disso, a inteligéncia emocional
foi posta como uma competéncia essen-
cial para os lideres do varejo. A capaci-
dade de entender e controlar as préprias
emocdes, bem como as emocdes dos ou-
tros, é indispensavel para lidar com os de-
safios e pressdes do ambiente de trabalho.

A delegacao de tarefas também foi
abordada como um aspecto da lideranca
eficaz. Saber delegar de forma inteligente,
estabelecendo expectativas claras e ofere-
cendo feedback construtivo, é fundamen-
tal para garantir a eficiéncia e o engaja-
mento da equipe.

Por fim, a criacdo de um ambiente
e cultura organizacional que promova a
motivacdo e o propdsito fambém foi des-
tacada como uma responsabilidade chave
dos lideres. Reconhecer e recompensar o
bom desempenho, bem como alinhar os
objetivos individuais com os objetivos or-
ganizacionais, sdo estratégias importantes
para manter a equipe motivada e enga-
jada.

Como ter um Acougue Lucrativo
Outras palestras, como a de Mar-
celo Martins, proprietdrio da Martins Car-
nes Supermercados, sobre “Como fer um
Acougue Lucrativo”, que trabalhou a ges-
tdo de produtos como as carnes;

A palestra do Marcelo destacou a
importéncia de um agougue bem adminis-
trado e ele apresentou de maneira pratica
estratégias para aumentar a lucratividade
do setor dentro do supermercado. Foram
insights valiosos.

O Supermercado na Nuvem
Luiz Paulo, gestor na Avanco, liderou
o painel de discussdo sobre sistema de
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gestdo em nuvem na prdtica com 3 vare-
jistas que sdo usudrios, o Marcelo martins
da Martins Carnes, Erica Barbosa que é
consultora e Fabiano do Piracuera.

Foram discutidos temas como pro-
dutividade e seguranca de sistemas em
nuvem. Foi unanime entre os varejistas a
transformacédo dos resultados apés a utili-
zagdo do sistema em nuvem.

Midia no Varejo como
Nova Fonte de Receita
Diego Bonna, cofundador da New-
tail, abordou a midia no varejo como uma
nova linha de receita, destacando a im-
porténcia da mensuragdo das estratégias
de publicidade para aumentar o engaja-
mento do consumidor e impulsionar as
vendas.

Desafios Operacionais e
Estratégicos no Varejo

Newton Junior, consultor da Aquila,
trouxe para o 11° Encontro de Gestores
Supermercadistas reflexdes sobre os desa-
fios operacionais e estratégicos enfrenta-
dos pelos supermercadistas, destacando a
importéncia de revisar processos, valorizar
os colaboradores e adotar prdticas mais

eficientes de compra e distribuicéo.

Estratégias Vencedoras

Fechando o Encontro com chave
de ouro, Léo Machado, CEO da Regex
Solugdes apresentou a palaestra intitula-
da “Estratégias Vencedoras: Como Big-
mais, Farid e Paneldo estdo inovando na
fidelidade com CRM e e-commerce uni-
ficados”. Nela foi discutida a crescente
importéncia de estratégias de fidelizacdo
de clientes no contexto do comércio ele-
trénico.

Os representantes dessas redes de
supermercados compartilharam insights
sobre como a integracdo de sistemas de
CRM (Gestao de Relacionamento com o
Cliente) com plataformas de e-commerce
tem permitido uma visdo unificada das
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preferéncias e comportamentos de com-
pra dos clientes.

Essa integragdo facilita a personali-
zacGo de ofertas e promocdes, potencia-
lizando o clube de fidelidade como uma
ferramenta central para aumentar néo
apenas a retencdo de clientes, mas tam-
bém suas experiéncias de compra. O re-
sultado é um engajamento mais profundo
e duradouro, convertendo compras oca-
sionais em relacdes de confianca e pre-
feréncia.

Preparagéo para o Futuro do
Varejo Mineiro

O 11° Encontro de Gestores Super-
mercadistas em Belo Horizonte foi uma
ocasido imperdivel para profissionais do
sefor que desejam se manter & frente das
tendéncias e inovacoes. Este evento des-
tacou-se como um marco crucial para
qguem busca dominar as novas tecnologias
e estratégias de lideranca essenciais para
o sucesso no mercado varejista mineiro.
Perder essa oportunidade significa ficar
atrds na corrida pelas inovagdes que estdo
remodelando o futuro do varejo.

Este ano, o evento apresentou uma
agenda impressionante, com palestras de
especialistas renomados que abordaram
temas criticos para o avango no setor va-
rejista. Mais de 200 varejistas se reuniram
para compartilhar conhecimento e insights
valiosos. Se vocé perdeu o 11° Encontro
de Gestores Supermercadistas, |G é hora
de marcar no calenddrio e garantir sua
participagdo no préximo ano. Siga-nos
em nossas redes sociais (@avanco_info)
para ndo perder as atualizacdes e se man-
ter informado sobre as Gltimas novidades
e eventos essenciais para qualquer profis-
sional do setor. Ficar para trds é compro-
meter o seu futuro no varejol!




Principais licoes da NRF 2024

GABRIEL JUNQUEIRA

Editor do InfoVarejo, portal focado no dia a
dia do varejista. Fundador do Cupom Verde,
primeira carteira digital de documentos fiscais.
Atuou na Avanco e em outras empresas de
retfail tech. E economista pelo IBMEC e ad-
ministrador de empresas pela EM Strasbourg
Business School na Franca.

ntre os dias 14 e 16 de janeiro, a

NRF ocorreu em Nova York, reu-

nindo quase 40.000 participantes

e 6.200 marcas de todo o mundo.
Os fornecedores de software e hardware
apresentaram suas inovagdes para 2024,
abordando temas como omnicanalidade,
mobilidade, robdtica e aprendizagem au-
tomdtica.

A A estd na mente de todos

A Inteligéncia Artificial (IA) foi o centro
das atencées em uma sessGo sobre os
recursos da Salesforce para varejistas. O
vice-presidente da empresa destacou que,
embora as recomendacées personalizadas
i@ sejam comuns, a IA ainda estd no
inicio de seu potencial no varejo. A
Salesforce apresentou novas ferramentas
de IA, como o Einstein Copilot, que
oferece recomendacées de produtos
personalizadas para consumidores, e
o Einstein 1, que ajuda os varejistas a
construir pdginas de comércio eletrdnico
personalizdveis e analisar dados para
tomada de decisdes estratégicas. Apesar
das potenciais utilizagdes da 1A, hé
apreensdo entre os varejistas devido &
novidade da tecnologia e & dificuldade
em encontrar talentos qualificados para
trabalhar com ela.

Omnicanalidade rege o varejo

Os varejistas estdo cada vez mais
adotando estratégias omnichannel para
atender as demandas dos consumidores.
Michelle Gass, CEO daLevi’s, e John Furner,
CEO do Walmart nos EUA, destacaram
a importancia dessa abordagem. Gass
mencionou a parceria da Kohl’s com a
Amazon para aceitar devolucdes nas lojas,
enquanto Furner anunciou atualizacées de
aplicativos no Walmart, incluindo a opcéo
de finalizacgo de compra pelo celular
no Sam’s Club, utilizando tecnologia de
IA e visdo computacional para agilizar
o processo de compra. Essas iniciativas
refletem a crescente infegracdo entre o
varejo online e fisico para melhorar a
experiéncia do cliente e impulsionar os
negdcios.

A ascensdo das redes de midia de varejo
Os varejistas estdo explorando novas
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formas de gerar receita, com destaque para
as redes digitais de midia varejista. Andrew
Lipsman, da Insider Intelligence, aponta
que essas redes buscam uma abordagem
semelhante & da Amazon, combinando
midia, publicidade e comércio.

A oportunidade principal estd nas lojas
fisicas, que t&m potencial para oferecer
escala, seguranca de marca e alcance
de publico. Walmart e Walgreens estdo
entre os varejistas que estdo investindo em
publicidade dentro das lojas, utilizando
telas de TV e outras formas de comunicagéo
para promover produtos e marcas. Essa
tendéncia destaca a transformacdo das
lojas fisicas em centros de distribuicéo e
publicidade.

Expectativas para 2024

O estado da economia em 2024 ¢
caracterizado porum “otimismo cauteloso”,
prevendo-se um crescimento econémico
global, embora possa ser menor que no
ano anterior. Economistas expressam
otfimismo em relago aos gastos dos
consumidores, destacando sua resiliéncia.
No entanto, persistem preocupacdes
sobre inflagdo, taxas de juros, conflitos
geopoliticos e criminalidade. Analistas
como Steve Liesman acreditam que uma
recessGo ndo € iminente, com os EUA e
outras economias globais se ajustando ao
p6s-COVID. Além disso, a Geragdo Z é
discutida por sua ambivaléncia, apesar
de serem nativos digitais, ainda apreciam
experiéncias de compra em lojas fisicas e
valorizam movimentos culturais, como a
preferéncia por produtos vintage.

Tractor Supply compartilha aplicati-
vos de IA

O CEO da Tractor Supply Company,
Hal Lawton, discutiu o répido crescimento
da empresa durante uma conferéncia,
destacando seu sucesso no comércio
eletrénico e seu uso da inteligéncia artificial
(IA). Lawton comparou a atual discusséo
sobre |A no varejo com os debates sobre
a Internet no inicio dos anos 2000,
enfatizando a mudanca de mentalidade
dos varejistas para usar a tecnologia. A
Tractor Supply @ estd utilizando 1A para
vdrias finalidades, incluindo marketing,
gerenciamento de estoque e atendimento
ao cliente.

Eles implementaram um  sistema
infterno  de atendimento ao cliente,
GURA, alimentado pela IA, que ajuda os

funciondrios a responder as perguntas dos
clientes de forma mais eficaz. Além disso,
a empresa Utiliza visGo computacional
para otimizar a alocacdo de méo de obra
nas lojas, permitindo uma melhor gestéo
das filas nos caixas.

O impacto do crime organizado no
varejo digital

O presidente da Saks, Marc Metrick,
destacou o problema do  crime
organizado no varejo, afirmando que
impacta negativamente a experiéncia do
consumidor. Ele comparou a necessidade
de seguranca no comércio eletrénico de
luxo & implementada por varejistas fisicos,
como a Walgreens, que trancam produtos
atrds de vidros para evitar roubos. Metrick
mencionou um aumento significativo nos
relatérios de “mercadorias néo recebidas”
e explicou que a Saks agora investe em
protecdes mais robustas contra fraudes,
incluindo a verificacdo de histérico de
reclamacées e devolucées dos clientes.

Varejistas tentam imitar estratégias de
Shein e Temu

Jason Goldberg, do Grupo Publicis,
destaca que varejistas dos EUA podem
aprender com Shein e Temu sobre o poder
das redes sociais, incluindo estratégias de
marketing pagas e orgdnicas. Deborah
Weinswig, da  Coresight  Research,
destaca a importancia dos programas de
afiliados, especialmente em plataformas
como o TikTok, para impulsionar vendas.
Ambas as marcas usam gamificacéo
para engajar os clientes, oferecendo
recursos como caixas de presente virtuais
e descontos através de rodas giratérias.
Além disso, elas estabelecem confianca
com os consumidores através de politicas
como frete grdtis, devolucdes fdceis e
garantia de envio pontual. Goldberg
também adverte os varejistas dos EUA
para ndo considerarem Shein e Temu
como concorrentes diretos, especialmente
enquanto se expandem para novas
categorias.
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Retail Media, por que virou

tendéncia e como aproveitar
para aumentar vendas?

Reinventada para a era digital, essa estratégia de publicidade direcionada no
ponto de venda pode impulsionar vendas e alcancar novos publicos.

LUIZ VASCONCELOS

Profissional de Marketing com mais de 5 anos
de experiéncia, especializado em Marketing
de Contetdo e formacdo em Design pela
UEMG. Atualmente, Analista de Marketing no
InfoVarejo, blog lider no varejo brasileiro.

etail Midia ndo é um conceito novo

— mas, assim como aconfece com o

comércio em geral, foi reinventada

para a era digital. O imediatismo
e a relevancia contextual dessas promo-
gbes, como as que vocé pode ver em um
supermercado, foram traduzidos em novos
formatos online que representam grandes
oportunidades de negécios. Com planeja-
mento, execucdo e gerenciamento cuida-
dosos, as marcas podem aproveitar a vi-
sibilidade e os recursos de direcionamento
das redes de retail midia para alcancar
novos publicos e aprimorar cada etapa da
jornada de compra.

O que é retail midia?

A retail midia é uma forma de pu-
blicidade destinada a capturar a atengéo
dos consumidores quando eles estdo qua-
se pronfos para comprar — no ponto ou
préximo ao caminho da compra, quando
fazem uma selec@o entre marcas e produ-

tos concorrentes.

A retail midia on-line é muito mais
sofisticada do que um stand decorado no
supermercado. Os varejistas  oferecem
andncios digitais em seus proprios sites e
aplicativos de e-commerce para aumentar
a visibilidade dos produtos para publicos
relevantes.

Além do carrinho de compras online,
esses anuncios podem ser colocados na
pégina inicial, nas paginas de resultados
de pesquisa, nas pdginas de categorias e
sazonais e muito mais.

Os beneficios da retail midia
Para lojas em crescimento, a retail
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midia digital oferece uma série de benefi-
cios potenciais. Através de posicionamen-
tos direcionados, os supermercados po-
dem aproveitar a presenca online existente
de grandes varejistas para ganhar nova
visibilidade e conectar-se com consumi-
dores altamente relevantes que procuram
ativamente produtos para comprar. Espe-
cificamente, através da retail midia, os su-
permercados podem:

Aproveite o crescimento do
e-commerce

A pandemia transferiu fundamental-
mente o digital para o centro do varejo e
a maioria das compras offline séo influen-
ciadas pela pesquisa online. A retail midia
pode ajudar a criar reconhecimento em
novos mercados onde os supermercados
ainda ndo conseguem alcancar.

Alcance clientes que estéo
prontos para comprar

Os compradores que navegam em
sites e aplicativos de varejistas procuram
comprar propositalmente. A retail midia
dd ao negécio a capacidade de influenciar
decisdes quando os consumidores estdo
em modo de pesquisa ativa e avaliando as
decisées de compra.

Pegue emprestado dados de clientes

Os consumidores esperam que as
experiéncias de compra sejom persona-
lizadas, mas é mais dificil do que nunca
para os vendedores entregar. Como resul-
tado, os dados préprios que os consumi-
dores partilham diretamente sdo valiosos,
e os grandes varejistas 1&m-nos em abun-
déncia, sob a forma de dados de artigos e
histéricos de compras. Nas redes de retail
midia, os supermercados podem atingir os
compradores de forma eficaz por catego-
ria, faixa de preco e até mesmo atributos

de EAN.

Acesse facilmente dados de vendas

Como os canais de retail midia
sGo posicionados em um ambiente de
compras no site ou aplicativo de e-com-
merce e aproveitam os dados existentes
dos clientes, os supermercados podem
acompanhar facilmente o impacto de seus
investimentos. Eles podem ver quais pro-
dutos sdo vendidos, quais clientes estdo
comprando e calcular com seguranca o
retorno do investimento (ROI).

Melhore a visibilidade por meio
de canais confidveis

Né&o apenas mais consumidores
veem a retail midia do que visitariom ex-
pressamente o site de um supermercado
desconhecida, mas também s&o mais pro-
pensos a confiar nos produtos que veem
em um site ou aplicativo de uma grande
loja, ou e-commerce.

Impulsione seu negécio com
retail midia

Um dos beneficios do comércio ele-
trénico é que ele é um corredor infinito
que ndo é limitado pelo espaco de um
supermercado. Em algumas situacdes, os
supermercados t8m a capacidade de fazer
upload de catélogos completos de produ-
tos online, o que é uma 6tima maneira de
oferecer sua linha de produtos a clientes
em todo o mundo.

Mais produtos e espago ilimitado le-
vam a mais concorréncia. E cada vez mais
importante que os supermercados invistam
em retail midia para garantir que seus pro-
dutos sejam visiveis e mostrados aos con-
sumidores certos.
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NovoAvanco, sistema de Gestao em Nuvem
especializado em Supermercados

O NovoAvanco é um ERP desenvolvido 100% em nuvem com madulos e rotinas
especificas para supermercados, aliando tecnologia de ponta com os
31 anos de experiéncia da Avanco no segmento.

- Custos operacionais mais baixos
@ Seguranca e confiabilidade I S R, E Focado em supermercados

Infraestrutura robusta, backup simultaneos. formatacao, etc. Maodulos e rotinas especificas para o segmento.

Q Mobilidade e flexibilidade O@ Agilidade e inovacao )) Performace

Acesso em qualquer lugar. Velom‘dade ) mplemer}ta«;ao d? Hardwares continuamente atualizados.
solugdes, facilidade nas integragées.

Conte com mais de NO varejo

A Avanco, com software e solu¢des modernas,
sempre esteve ao lado dos clientes, na busca
incessante por facilitar o seu dia a dia. Foi
considerada uma das empresas de ERP mais
lembradas por supermercadistas de todo o
Brasil e, por 13 anos consecutivos, recebeu o
Troféu Gente Nossa AMIS na categoria
Tecnologia e Gestao, consolidando-se como
a software house mais premiada de Minas
Gerais.
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